Reklamacids (irlap.
Urlap a termék visszakiildésérél.
A hosszutavra megkotott szerz6déstdl valo elallas.

aT.k 102/2014 sz. Torvény 7 § a fogyasztok védelme a termék értékesitése vagy szolgaltatdsnyujtas a hosszutavra kotott szerz6dés vagy az lzlethelységen kiviil
kotott szerz&dés alapjan

Abban az esetben, ha az altalunk elkiildtt termék nem egyezik az On 4ltal rendelt termékkel, lehet&sége van a torvény altal meghatérozott hataridén beliil azt
idnoklas nélkil visszakildeni, vagy a webshopunkon talalhato altalanos szerz6dési feltételek alapjan személyes igénye szerint visszakuldeni, esetleg kicserélni.

A terméket sziitkséges tigy becsomagolni, hogy abban a szillitas alatt ne essen kar.

A fogyasztdnak jogaban all a termék atvételétél szamitott 14 munkanapig a szerz6déstél indoklas nélkil elallni.

Figyelmeztetés: A Tk. 102/2014 sz. térvény 7§-anak 6. bekezdésének c) térvénye értelmében a személyes kérésre legyartott terméket nem lehet visszakildeni.
Webshopunkban olyan termékeket lehet vasarolni, melyeknek a szinét, szinkombinacidjat vagy a méreteit a fogyaszté maga valasztja ki. A torvény ezen
értelmében a fogyasztonak az ilyen termékeknél NINCS jogosultsaga a szerzdéstdl elallni. Ezért arra kérjik a tisztelt vasarldkat, hogy az ilyen termékek
esetében ne alljanak el a szerz6déstél, mivel az arut visszakuldjiik és kérni fogjuk a postakoltség megtéritését.

AZ ON ADATAI:

Vezetéknév és keresztnév / cég:
Cim:

Lakhely és iranyitészam:
Telefonszam:

E-mail cim:

A TERMEK ADATAI:

A reklamaciohoz:

A termék megnevezése:

Csomagszam:

A rendelés datuma:

A kiszallitas datuma / az atvétel napja:

A hiba észlelésének datuma:

Szamlaszdm (amennyiben szeretné visszakapni az 6sszeget):
A hiba leirasa:

Az 6n altal javasolt kompenzacié:

A hosszutavra kotott szerz6dést6l valo elallashoz:

Téjékoztatom Ondket, hogy a megkoétott adasvételi szerzédésts| eIéIIok:D
Y =Y g T=1 =Y VAR RR TP internetes oldalon lett megvasarolva
A szamu rendelésrél megerdsitést kaptam (dATUM): .ooveereeeeieecieee e e

A terméket megkaptam (az atvétel datuma):. a szamla szama:.

Amennyiben a szallitmany nem tartalmazza a terméket, tudomasul veszem, hogy az eladé a szerz&déstdl valé eldllastdl szamitott 14 napon

beliil nem koteles visszatériteni az 6sszeget addig a pillanatig ameddig a termék meg nem érkezik hozza, vagy fel nem mutatom a termék
postazdasat igazold bizonyitvanyt. A szerz6déstél valo elallastdl szamitott 14 napon belll koteles vagyok a terméket az eladénak postazni.
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